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3. Lehrjahr 
Betriebliche Administration 

 Zoo- und Wildtiere: 04.12.02, HS/AH 

 
Richtziele 
 
Die anvertrauten Arbeiten selbständig ausführen und dokumentieren / einfache Planungsarbeiten selbständig durchführen Teamarbeit fördern 
 
Informationsziele   Lernziele Lehrjahr  Integration mit Ziel erreicht

mit Datum 
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� Eigene Arbeiten in Zusammenarbeit mit der Ausbil-
dungsperson beurteilen, kontrollieren und entspre-
chende Massnahmen ergreifen 

Kritische Selbstkontrolle der eigenen Arbeiten. Beurteilung der 
Arbeiten zusammen mit den Ausbildungspersonen. Erkennen 
von Schwachstellen und Massnahmen zu deren Behebungen 
ergreifen. 

    

 

� Lieferungen annehmen Die Haltung für die Tiere bzw. der Lagerort für Material ist 
vorbereitet. 
Eingangskontrolle von ankommenden Tieren in der Quaran-
täne überprüfen (Anzahl, Geschlecht, Gesundheitskontrolle, 
Gewicht, Qualität des Transportmittels, Dokumente) 
Eingangskontrolle von Material im Revier: Vergleich von Be-
stellung und Lieferung; Qualitätskontrolle. 

    

 

� Tiere und Material bestellen Vorhandene Bestellsysteme nützen. Lieferanten kennen; 
richtige Tier- und Materialwahl. 

    
 

� Internationale Transporte vorbereiten Gesetzliche Vorschriften, Zollbestimmungen, IATA-Vorgaben 
und geeignete Transportmittel kennen. Mit tierartspezifischen 
Vorkehrungen (Fütterung, Temperatur, Feuchtigkeit, Trans-
port einzeln oder in Gruppen) vertraut sein. 

    

 

� Fachpersonen kurzfristig vertreten Ist fähig, Fachpersonen bei deren Abwesenheit kurzfristig zu 
vertreten. Kennt die entsprechenden organisatorischen Abläu-
fe im Betrieb sowie die zu übernehmende Verantwortung. 

    

 

� Besuchern Auskunft geben Kann Besucher zuvorkommend über pflegerische, biologische 
und naturschützerische Aspekte der Wildtierhaltung fachkun-
dig informieren. 

    

 

� Moderne Kommunikations- und Planungsmittel  
einsetzen 

Betriebliche Planungsmittel (z. B. Budgetliste, Revieragenda) 
effizient einsetzen. Interne Kommunikationsmittel (z. B. Rap-
port, Laufzettel, Protokolle) selbständig anwenden. 
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� Berufsbezogene rechtliche Bestimmungen kennen und 
anwenden 

Gesetzliche Arbeitsbestimmungen aneignen und in vernünfti-
ger Zeit nachschlagen können. Betriebliche Vorschriften ken-
nen und anwenden. 

     

� Unstimmigkeiten im Team erkennen und ansprechen Zwischenmenschliche Spannungen im Team erkennen und 
beheben. Gespräche mit den betroffenen Personen und  evtl. 
Vorgesetzten suchen. 

     

� Bereitschaft zur Bewältigung von Konflikten zeigen 
 

Sucht bei Konflikten offene Gespräche. Ist bereit, konstruktiv 
nach Lösungen zu suchen und sich je nach Situation auch 
anpassen zu können. 

     

 



 

3. Lehrjahr 
Hygiene 

 Zoo- und Wildtiere: 04.12.02, HS/AH 

 
Richtziele 
 
Hygiene-Massnahmen planen und durchführen 
 
Informationsziele   Lernziele Lehrjahr  Integration mit Ziel erreicht

mit Datum 
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� Vorrichtungen zur Aufrechterhaltung eines definierten 
Hygienestatus betreiben und Proben zur Hygienekon-
trolle entnehmen 

Personen- und Materialschleusen (Quarantäne, Seuchenfall) 
gemäss veterinärmedizinischen Vorschriften bedienen und 
aufrechterhalten können. 

    

 

� Massnahmen zur Verhütung von Krankheiten treffen Proben zur Hygienekontrollen selbständig erheben. 
Frühzeitiges Erkennen und Absondern von kranken Tieren. 
Rasche Information an die entsprechenden Stellen (Vorge-
setzter, Tierarzt). 
Futterqualität sowie Mängel in der Haltung erkennen. 
Veterinärmedizinische Anweisungen selbständig umsetzen 
und im eigenen Verantwortungsbereich durchsetzen. 

    

 

� Tiere vor und nach operativen Eingriffen betreuen und 
Tiere nach Anweisung des Tierarztes medizinisch ver-
sorgen 

Korrektes Umsetzen der tierärztlichen Anordnungen. Abwei-
chungen erkennen und sofortiges Einleiten von angepassten 
Massnahmen. 

    

 

� Programme zur Bekämpfung von Schädlingen, Parasi-
ten und endemischer Erkrankungen befolgen 

Betriebliche Vorschriften zur Bekämpfung von Schädlingen 
und Parasiten kennen und anwenden. Zoonosenprophylaxe 
für Mensch und Tier kennen und anwenden. 

    

 

� Notwendige Konsultationen des Tierarztes veranlassen 
resp. Empfehlungen mit dem Auftraggeber besprechen 

Krankheitssymptome erkennen, beschreiben, beurteilen und 
entscheiden, ob der Tierarzt nur informiert oder unverzüglich 
beigezogen werden soll. 

    

 

 



 

3. Lehrjahr 
Tierkunde / Tierhaltung 

 Zoo- und Wildtiere: 04.12.02, HS/AH 

 
Richtziele 
 
Kenntnisse im Schwerpunkt vertiefen 
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� Lernziele der ersten beiden Lehrjahre schwerpunkt-
mässig vertiefen. 

Überprüfen der Lernziele der ersten beiden Jahre. Wenn nötig 
ergänzen (z.B. durch Aufenthalt in einem anderen Betrieb). 

    
 

� Kenntnisse der Biologie und der Ansprüche der im Be-
trieb gehaltenen Tierarten selbständig anwenden 

Gehege, Aquarien, Terrarien betreffend artgerechter Haltung 
analysieren (Anforderungsprofil erstellen), Schwachpunkte 
erkennen, Änderungsvorschläge ausarbeiten, mit vorgesetz-
ten Stellen diskutieren und im Rahmen der betrieblichen Mög-
lichkeiten umsetzen. 

    

  

� Ethologische Erkenntnisse in der Tierhaltung umsetzen Im Rahmen des vorhergehenden Lernzieles umsetzen.     
 

� Haltungseinrichtungen (Gehege, Aquarien, Terrarien) 
für Tiere und Betrachter optimal einrichten 

Unter besonderer Berücksichtigung des Besucheraspektes 
ein Tieranforderungsprofil praktisch umsetzen. 

    
 

� Tierpflegerische Massnahmen entsprechend den Be-
dürfnissen der Tiere ableiten, darüber Auskunft geben 
und begründen 

Einflussmöglichkeiten des Tierpflegepersonals auf das 
Verhalten der Tiere kennen. 
Art des Futters sowie Fütterungstechniken in Übereinstim-
mung mit den anatomischen, physiologischen und ethologi-
schen Besonderheiten der betreffenden Tierart bestimmen. 
Reinigungstechnik auf die hygienischen und ethologischen  
(z.B. Markierverhalten) Gegebenheiten ausrichten. 
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